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¿Qué nos dice la Ley 
de Infraestructura de 
la calidad?



Marco legal

Objeto fijar y desarrollar las bases de la política 
industrial en el ámbito del Sistema Nacional de 

Infraestructura de la Calidad

Normalización

Estandarización

Acreditación

Evaluación de la 
Conformidad

Metrología



Ley de 
Infraestructura de la 
calidad

OBJETO

• Promover el desarrollo económico y la calidad 

en la producción de bienes y servicios

• Fomentar el comercio internacional

ATRIBUCIONES DE LA SECRETARÍA

Artículo 2. fracción X

“…Asimismo, concertar en el ámbito de su competencia los 

acuerdos de reconocimiento mutuo o aprobar la 

celebración de esos acuerdos o arreglos por parte de 

otras Autoridades Normalizadoras, Entidades de 

Acreditación u Organismos de Evaluación de la 

Conformidad, según corresponda;



ATRIBUCIONES DE LAS ENTIDADES DE 
ACREDITACIÓN

Artículo 50. Fracción X. 

Participar en organizaciones de acreditación regionales e 

internacionales para la elaboración de criterios y lineamientos 

sobre la acreditación y el reconocimiento mutuo de las 

acreditaciones otorgadas, e informar a la Secretaría y, en su 

caso, a las Autoridades Normalizadoras en razón de 

competencia por materia, sobre ello;

Ley de Infraestructura de la Calidad



Definiciones

ACUERDO DE RECONOCIMIENTO 
MUTUO

Un acuerdo intergubernamental que 

especifica las condiciones mediante las 

cuales se reconocen recíprocamente los 

resultados de los procedimientos de 

evaluación de la conformidad emitidos 

por los organismos de evaluación de la 

conformidad en el territorio de otro país 

que demuestren el cumplimiento de las 

Normas Oficiales Mexicanas o Estándares 

apropiados.

ARREGLO DE RECONOCIMIENTO MUTUO O 
ARREGLO DE RECONOCIMIENTO 
MULTILATERAL

Un arreglo internacional o regional 

entre los organismos de acreditación, que 

reconoce la equivalencia de los sistemas 

de acreditación basado en la revisión por 

pares o entre organismos de evaluación 

de la conformidad, que reconocen los 

resultados de dicha evaluación.

Ley de Infraestructura de la Calidad



Foros y Cooperaciones 
Internacionales de 
Acreditación



Mexicana de Acreditación

Organismos Internacionales (Arreglos multilaterales)

International 
Accreditation

Forum

International 
Laboratory

Accreditation
Cooperation

Organismos Regionales (Arreglos mutuos)

Asia Pacific
Acreditation
Cooperation

Inter American 
Accreditation
Cooperation

Organismos de Acreditación

MAAC A2LA ONAC



Normas de 

Evaluación de la 
Conformidad

Mexicana de Acreditación
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17065 - OC de Producto

17021-1 - OC de SG

17024 - OC de Personas

17020 - Unidades de 
Inspección

14065 - Organismos 
Verificadores / Validadores

17025 - Laboratorios de 
ensayo y calibración

15189 - Laboratorios 
Clínicos

17043 - Proveedores de 
Ensayos de Aptitud

17034 - Productores de 
Materiales de Referencia



(Cooperación Internacional de Acreditación de Laboratorios -
International Laboratory Accreditation Cooperation)

ILAC es la organización internacional de organismos de acreditación

que operan de acuerdo con ISO/IEC 17011 y participan en la

acreditación de organismos de evaluación de la conformidad

• Laboratorios de calibración y ensayo (ISO / IEC 17025)

• Laboratorios de clínicos (ISO 15189)

• Organismos de inspección / Unidades de Inspección (ISO/IEC

17020)

• Proveedores de ensayos de aptitud (ISO / IEC 17043)

• Productores de materiales de referencia (ISO 17034).

ILAC



Estructura

ILAC



Miembros

ILAC



Publicaciones

ILAC

Guías 

(Serie G)

• ILAC G8:09/2019 
Guidelines on Decision 
Rules and Statements of 
Conformity

• ILAC G21:09/2012 
Cross Frontier
Accreditation -
Principles for
Cooperation

• ILAC G28:07/2018 
Guideline for the 
Formulation of Scopes 
of Accreditation for 
Inspection Bodies

Políticas

(Serie P)

• ILAC P4:05/2019 ILAC 
Mutual Recognition 
Arrangement: Policy 
and Management

• ILAC P9:06/2014 ILAC 
Policy for Participation 
in Proficiency Testing 
Activities

• ILAC P10:07/2020 ILAC 
Policy on Metrological 
Traceability of 
Measurement Results

• ILAC P15:05/2020 
Application of ISO/IEC 
17020:2012 for the 
Accreditation of 
Inspection Bodies

Requisitos

(Serie R)

• ILAC R4:10/2016 Use of 
the ILAC Logo and 
Tagline

• ILAC R6:05/2019 
Structure of the ILAC 
Mutual Recognition 
Arrangement and 
Procedure for 
Expansion of the Scope 
of the ILAC 
Arrangement

Documentos conjuntos 
ILAC / IAF (Serie A)

• IAF-ILAC Statement re 
delayed evaluations 12 
March 2020

• IAF/ILAC ISO/IEC 
17011:2017 Transition
Plan

• IAF/ILAC A1:03/2020 
IAF/ILAC Multi-Lateral 
Mutual Recognition 
Arrangements 
(Arrangements): 
Requirements and 
Procedures for 
Evaluation of a Regional 
Group 



(Foro Internacional de Acreditación - International Accreditation
Forum)

IAF

CERTIFICADO UNA VEZ → ACEPTADO EN TODAS PARTES.

UNA SOLA CERTIFICACIÓN CON ACEPTACIÓN UNIVERSAL.

El principal objetivo del IAF es 

desarrollar un único programa 

mundial de evaluación de la 

conformidad, que reduzca el riesgo 

para las empresas y los usuarios 

finales asegurándoles que pueden 

confiar en los certificados y 

certificaciones.

El segundo objetivo del IAF consiste 

en establecer Acuerdos de 

Reconocimiento Multilateral (MLA; 

Multilateral Recognition

Arrangements) entre sus organismos 

de acreditación miembros. 



Estructura

IAF



Estructura

IAF



Miembros

IAF

• Signatarios 86

• Asociados 23

• Organismos Regionales de Acreditación 6



Publicaciones

IAF

Políticas

(Serie PL)

• IAF PL 1:2009 Code of Conduct for 
Members of the IAF

• IAF PL 4:2018 Rules for IAF 
Membership Fees

• IAF PL 8:2016 Rules for the Use of 
the IAF Logo

• IAF PL 9:2019 General Principles for 
the Use of the IAF CERTSEARCH 
Mark

Arreglo de Reconocimiento 
Multilateral

(Serie ML)

• IAF ML 1:2016 Guidance for the 
Exchange of Documentation among 
MLA Signatories for the Assessment 
of Conformity Assessment Bodies

• IAF ML 2:2016 General Principles on 
the Use of the IAF MLA Mark

• IAF ML 3:2012 Guidance for 
responding to Inquiries on Multilateral 
Recognition Arrangement (MLA) 
Signatory Equivalence and on the 
acceptance of certification 
documents

• IAF ML 4:2016 Policies and 
Procedures for a MLA on the Level of 
Single Accreditation Bodies and on 
the Level of Regional Accreditation 
Groups

Documentos informativos IAF

(Serie ID)

• IAF ID 1:2020 IAF Informative 
Document for QMS and EMS Scopes 
of Accreditation

• IAF ID1:2014 - IAF Informative 
Document for QMS and EMS Scopes 
of Accreditation

• IAF ID 12:2015 Principles on Remote 
Assessment



Publicaciones

IAF

Documentos Mandatorios

(Serie MD)

• IAF MD 1:2018 IAF Mandatory Document for 
the Audit and Certification of a Management 
System Operated by a Multi-Site Organization

• IAF MD 5:2015 Determination of Audit Time of 
Quality and Environmental Management 
Systems

• IAF MD 11:2013 IAF Mandatory Document for 
Application of ISO/IEC 17021 for Audits of 
Integrated Management Systems (IMS)

• IAF MD 17:2015 Witnessing Activities for the 
Accreditation of Management Systems 
Certification Bodies

• IAF MD 23:2018 Control of Entities Operating 
on Behalf of Accredited Management 
Systems Certification Bodies

Procedimientos

(Serie PR)

• IAF PR 1: 2015 Procedure for the 
Investigation and Resolution of Complaints

• IAF PR 3:2005  Procedures for IAF General 
Assembly Meetings

• IAF PR 4:2015 Structure of the IAF MLA and 
List of IAF Endorsed Normative Documents

• IAF PR 5:2018 Procedure for Handling 
Applications for MoU Membership in IAF

• IAF PR 6:2011 Assignment of IAF Liaisons



MLA / MRA

Criterios de 
aplicación

Periodos de 
transición

Notificaciones de 
MLA/MRA

Estatus de las 
Cooperaciones

Aprobaciones de 
Documentos

Extensiones y 
nuevos signatarios

Mexicana de Acreditación

Resoluciones



Foros y Cooperaciones 
Regionales



Arreglos de Reconocimiento 
Mutuo

El MRA facilita la aceptación de los resultados de la evaluación de la 

conformidad (por ejemplo, informes de prueba, certificados de prueba, 

informes de inspección y certificación) en toda la región y con otras 

regiones del mundo. Los resultados de la evaluación de la conformidad 

producidos por los organismos de evaluación de la conformidad que 

han sido acreditados por un signatario de MRA son aceptados por todos 

los demás signatarios de MRA. 

Este reconocimiento y aceptación mutua de los resultados de la 

evaluación de la conformidad reduce la necesidad de realizar pruebas, 

inspecciones o certificaciones por duplicado, lo que ahorra tiempo y 

dinero, aumenta la eficiencia económica y facilita el comercio 

internacional.



AFRAC

African Accreditation
Cooperation

ARAC

Arab Accreditation
Cooperation

SADCA

Southern African
Development Cooperation

in Accreditation

Cooperaciones Regionales de 
Acreditación

EA

European Cooperation
for Accreditation

APAC

Asia Pacific Accreditation
Cooperation

IAAC

Inter American 
Accreditation
Cooperation



(Cooperación de Acreditación de Asia Pacifico - Asia Pacific
Accreditation Cooperation)

APAC

La Cooperación de Acreditación de Asia Pacífico (APAC) se estableció el 1 de enero de 2019 mediante la

fusión de dos antiguas cooperaciones de acreditación regionales: la Cooperación de Acreditación de

Laboratorios de Asia Pacífico (APLAC) y la Cooperación de Acreditación del Pacífico (PAC).



Alcances del MRA

APAC

•ISO 14065 Greenhouse gas validation and 

verification

•ISO/IEC 17020 Inspection

•ISO/IEC 17021-1 Management systems

certification

• Energy management systems (EnMS)

• Environmental management systems

(EMS)

• Feed additives and premixtures

quality system (FAMI-QS)

• Food safety management systems

(FSMS)

• Information security management

systems (ISMS)

• Medical device quality management

systems (MDQMS)

• Occupational health and safety 

management systems (OHSMS)

• Quality management systems (QMS)

• ISO/IEC 17024 Person certification

• ISO/IEC 17024 Person certification – IPC

• ISO/IEC 17025 Calibration

• ISO/IEC 17025 Testing

• ISO 15189 Medical testing

• ISO 17034 Reference materials

producers

• ISO/IEC 17043 Proficiency testing

providers

• ISO/IEC 17065 Product certification

• ISO/IEC 17065 Product certification –

GlobalGAP



Estructura

APAC



Miembros

APAC
7

Afiliados

Organizaciones 
que no son un 
organismo de 
acreditación o 
que no están 
interesados en 
ser uno.

No son 
aceptados OEC 
individuales.

1
7

Asociados

Organizaciones 
que brindan, o 
están 
desarrollando la 
capacidad para 
proporcionar, 
acreditación de 
organismos de 
evaluación de la 
conformidad.

4
8

Miembros 
plenos

Miembros 
asociados que 
hayan 
completado con 
éxito su 
evaluación inicial 
por pares bajo el 
Acuerdo de 
Reconocimiento 
Mutuo (MRA) de 
APAC.



Publicaciones
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Evaluaciones remotas

Guía de aplicación de 
ISO/IEC 17065

Guía para la 
descripción del 
alcance de 
acreditación.



(Cooperación Inter Americana de Acreditación – Inter 
American Accreditation Cooperación)

IAAC

La misión de IAAC es promover la cooperación entre los organismos de

acreditación y las partes interesadas de las Américas, con el objetivo de

desarrollar estructuras de evaluación de la conformidad para lograr la mejora de

productos, procesos y servicios.

• Promover la aceptación regional e internacional de las acreditaciones

otorgadas por sus miembros.

• Promover la aceptación regional e internacional de certificados de

conformidad, informes de inspección y resultados de ensayos y calibración

emitidos por organismos de evaluación de la conformidad acreditados por

sus miembros.

• Facilitar el comercio entre las economías de las Américas a través de un

sistema eficiente de evaluación de la conformidad.

• Promover la equivalencia de los programas regionales de acreditación con

los lineamientos de acreditación internacional.



Estructura

IAAC



Miembros

IAAC

Full Members

25

MLA Signatories

21

Associate Members

5

Stakeholder Members

32



Publicaciones

IAAC

Son documentos que 
proporcionan los requisitos de 
MLA y las aplicaciones 
obligatorias de los requisitos 
de MLA publicados bajo la 
autoridad de la Asamblea 
General de IAAC.

Documentos 
Mandatorios Los Documentos de 

orientación de IAAC son 
documentos que 
proporcionan aplicaciones no 
obligatorias de los requisitos 
de MLA publicados bajo la 
autoridad del Comité 
Ejecutivo. 

Guías



Reconocimiento y 
vigilancia



Reconocimiento

APAC

IAAC

APAC ILAC /IAF



Vigilancia de los 
Reconocimientos

Evaluación 
periódica 

(4 años)

Evaluaciones 
Conjuntas



Invitado especial

Mexicana de Acreditación

Víctor Gandy
Secretario Ejecutivo, Cooperación Inter-
Americana de Acreditación (IAAC) 



Síguenos

T W I T T E R

@ m a a c _ a c

F A C E B O O K

M ex i ca n a  d e  A c re d i t a c i ó n ,  

M A AC ,  A .C .

I N S T A G R A M

@m ex i ca n a d e a c re d i ta c i o n

Mexicana de Acreditación



U B I C A C I Ó N

Florencia 37,  int .  602,  Col .  Juárez,  Alc .  

Cuauhtémoc,  C.P.  06600,  CDMX

C O R R E O  E L E C T R Ó N I C O

contacto@maac-ac.com.mx

N Ú M E R O  D E  T E L É F O N O

55 5204 3460

Contacto

M A A C


